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Ambito D.CDS – riguardante la Didattica e, nello specifico, la Qualità dei Corsi di Studio. 

Gli obiettivi individuati in sede di progettazione dei CdS sono coerenti con le esigenze culturali, scientifiche e sociali e tengono conto delle caratteristiche peculiari che 
distinguono i corsi di laurea e quelli di laurea magistrale. Per ciascun Corso sono garantite la disponibilità di risorse adeguate di docenza, personale e servizi, sono curati il 
monitoraggio dei risultati e le strategie adottate a fini di correzione e di miglioramento e l’apprendimento incentrato sullo studente. 

ANVUR definisce gli obiettivi che devono essere accertati a livello di Corso di Studio ma, contestualmente, anche a livello di Dipartimento (School nel caso della Luiss). 

Obiettivo Cosa prevede Indicatori  
Chi deve svolgere 
l’attività 

Da portare in School Tempistica 

Obiettivo D.CDS.1: L’Assicurazione 
della Qualità nella progettazione del 
CdS 
 

Questo obiettivo prevede una serie di 
attività, che devono essere svolte dal 
Direttore del Corso di Studio, ma che 
vanno portate in approvazione in 
School in sede di definizione 
dell’offerta formativa: 

1. Progettazione del CdS e 
consultazione delle parti 
interessate (Comitati di 
Indirizzo e Corporate Panel) 

2. Definizione del carattere del 
CdS, degli obiettivi formativi 
e dei profili in uscita 

3. Offerta formativa e percorsi 
4. Programmi degli 

insegnamenti e modalità di 
verifica dell’apprendimento 

5. Pianificazione e 
organizzazione degli 
insegnamenti del CdS 

Indicatori ANVUR  
• iC06, iC07, iC18 e iC25.  
• Attrattività: iC03 (LT e ciclo unico) e iC04 

(LM) 
 
KPI Piano Strategico 
Luiss Uniqueness: 
• Tasso di attrattività LT, CU e LM  
• Laureati che lavorano a 1 anno e a 3 anni 

dalla laurea Laureati che lavorano nelle 
aziende target identificate 

• Soddisfazione laureati e laureandi  
 
Indagine Luiss quesiti:  
• Utilizzo conoscenze acquisite; 
• Coerenza con gli studi effettuati; 
• Soddisfazione competenze acquisite 

(Descrittori Dublino).  
 
Indicatori tratti dal tirocinio (Luiss) 

Direttore del Corso di 
Studio o docente che 
intende proporre un 
nuovo Corso di 
Studio. 
 
Qualora si tratti di 
CdS già attivi, ne 
vanno consultate la 
coerenza e il 
mantenimento dei 
requisiti  

SI 
 
Va portata in School la SUA-
CdS 
 
 
 
Vanno portate in School le 
Linee Guida che vengono 
emanate dal Board Qualità e 
Innovazione riguardanti la 
Didattica 

D.CDS.1, D.CDS.2 e D.CDS.3 si 
riassumono nella SUA-CdS  
 
 
Consiglio di School a giugno per 
SUA-CdS e opinioni studenti su 
didattica I semestre e per 
prevedere dotazione docenti per 
a.a. successivo. 
 
 
Il Direttore del CdS deve fornire 
al Dean della School la 
documentazione che dimostri di 
aver effettuato la consultazione 
con le parti sociali (A1.b) e aver 
predisposto il materiale 
necessario per la compilazione 
della SUA-CdS (quadri A, 
eventualmente solo quelli 
modificabili – A4.b.2 – qualora si 
tratti di aggiornamento del CdS 
e non di modifica o di nuovo CdS 
e quadri B) e di aver verificato gli 
OFA degli immatricolati ed 
avviato le eventuali azioni 
correttive 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Obiettivo D.CDS.2: L’Assicurazione 
della Qualità nell’erogazione del CdS 
 

Questo obiettivo prevede una serie di 
attività, che devono essere svolte dal 
Direttore del Corso di Studio e che 
devono essere portate a conoscenza 
della School; solo una parte va 
deliberata, in quanto, in Luiss, alcune di 
queste attività sono svolte a livello 
centralizzato dagli Uffici dell’Ateneo: 

1. Orientamento e tutorato 
2. Conoscenze richieste in 

ingresso e recupero delle 
carenze 

3. Metodologie didattiche e 
percorsi flessibili  

4. Internazionalizzazione della 
didattica 

Indicatori ANVUR  
• carriera degli studenti iC02 e iC01, iC02, 

iC13, iC14, iC15, iC16bis; 
• Esiti occupazionali iC06, iC07;  
• Internazionalizzazione iC10, iC11, iC12. 
 
Indicatori tratti dal tirocinio (Luiss) 
 
KPI Piano Strategico 
Luiss Uniqueness: 
• Percentuale di studenti che hanno svolto 

Stage/Tirocinio prima del conseguimento 
del titolo 

 
KPI Piano Strategico 
Global and Regional Engagement Strategy 

Direttore del Corso di 
Studio 

SI 
 
Per la parte che riguarda i 
punti da 2, 4 e 5 (eventuale 
programmazione dei pre-
corsi, programmi ERASMUS 
o altri, syllabus, ecc) e per il 
controllo di eventuali 
carenze sui punti 1, 3 e 6, 
sulla base della 
documentazione ricevuta 
dal Direttore del CdS da 
parte degli Uffici preposti 
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5. Pianificazione e 
monitoraggio delle verifiche 
dell’apprendimento 

6. Interazione didattica e 
valutazione formativa nei 
CdS integralmente o 
prevalentemente a distanza 

Gli Uffici trasmettono appositi 
rapporti e relazioni delle attività 
svolte. 

• tutti quelli di internazionalizzazione  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
E’ opportuno verificare 
consistenza e qualificazione 
personale con appositi indicatori 
ANVUR e KPI 
 
 
 
 
 

Obiettivo D.CDS.3: La gestione delle 
risorse del CdS 
 

Questo obiettivo prevede una serie di 
attività, che devono essere svolte dal 
Direttore del Corso di Studio in 
strettissima collaborazione con il Dean 
della School, soprattutto per la parte 
riguardante la dotazione di personale 
docente: 

1. Dotazione e qualificazione 
del personale docente e dei 
tutor 

2. Dotazione di personale, 
strutture e servizi di 
supporto alla didattica 

 

Indicatori ANVUR 
• iC08 Percentuale docenti di riferimento 

appartenenti a SSD di base e 
caratterizzanti per tutti i CdS. Valore di 
riferimento 66% e 2/3 docenti di ruolo 

• C27 Quoziente Studenti / Docenti 
equivalenti a tempo pieno complessivo e 
al primo anno. Valore di riferimento: un 
terzo della numerosità massima della 
classe; 

• iC09 di qualificazione scientifica della 
docenza per le Lauree Magistrali. Valore 
di riferimento: 0,8; 

• iC19 didattica erogata da docenti a tempo 
indeterminato 

Direttore del Corso di 
Studio 
Dean School 

SI 
 
Per la parte che riguarda il 
punto 1 e per il controllo di 
eventuali carenze sul punto 
2 

Obiettivo D.CDS.4: Riesame e 
miglioramento del CdS 
 

Questo obiettivo prevede una serie di 
attività, che devono essere svolte dal 
Direttore del Corso di Studio, ma vanno 
portate in approvazione in School in 
sede di definizione dell’offerta 
formativa, in quanto potrebbero 
prevedere delle modifiche 
ordinamentali: 

1. Contributo dei docenti, degli 
studenti e delle parti 
interessate al miglioramento 
del CdS 

2. Revisione della 
progettazione e delle 
metodologie didattiche del 
CdS 

 

Opinioni degli studenti, laureandi e laureati.  
Indicatori ANVUR  
• iC25 e iC18 soddisfazione laureati e 

laureandi.  
• iC06, iC07 esiti occupazionali.   
 
KPI Piano Strategico 
Luiss Uniqueness:  
• Indicatore sintetico sulla qualità dei servizi 
• da verificare anche gli altri 
 
Indicatori tratti dal tirocinio (Luiss) 
 
Indagine Luiss quesiti:  
• Utilizzo conoscenze acquisite;  
• Coerenza con gli studi effettuati; 
• Soddisfazione competenze acquisite 

(Descrittori Dublino).  
 
Indagine sui servizi Luiss 
 

Direttore del Corso di 
Studio 
 

SI 
Vanno portati in School: 
• risultati delle 

valutazioni delle 
opinioni degli studenti 

• Rapporti delle 
Commissioni 
Paritetiche 

• Verbali incontri CoDI 
• Scheda Monitoraggio 

Annuale 
• Rapporto di Riesame 

Ciclico (o scheda di 
autovalutazione del 
CdS) 
 

D.CDS.4impatta sia sulla 
progettazione che sul 
monitoraggio  
 
Il Direttore del CdS deve fornire 
al Dean della School la 
documentazione che dimostri di 
predisposto il materiale 
necessario per la compilazione 
della- SUA-CdS (quadri C) 
 
Per il monitoraggio è necessario 
prevedere un altro Consiglio a 
gennaio in cui portare: 
• risultati annuali delle 

opinioni degli studenti  
• SMA e KPI Luiss 

Uniqueness 
• RRC o scheda 

autovalutazione 
• Relazione CPDS 
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Indagini Luiss su inserimento professionale • Verbali incontri CoDI 

 

La seguente tabella riporta lo scadenzario delle attività per l’Assicurazione Qualità di un Corso di Studio 
 

ORGANO DATA ODG NOTE destinatari finali output 

Gruppo di Riesame entro 31 luglio 
Completamento SUA-CdS (quadri B6,B7,C1,C2,C3) 
a.a. in corso 

i quadri B6,B7,C1,C2,C della SUA CdS devono essere inseriti in 
SUA-CdS entro 30 settembre di ogni anno 

Consiglio CdS 
Consiglio School 
Commissione Paritetica 
Docenti-Studenti 

Consiglio CdS settembre 
SUA-CdS - completamento (quadri B6,B7,C1,C2,C3) a.a. in corso 
Monitoraggio a.a. in corso e proposte a.a. successivo     

Consiglio School settembre 
SUA-CdS - completamento (quadri B6,B7,C1,C2,C3) a.a. in corso 
Monitoraggio a.a. in corso e proposte a.a. successivo     

Comitato di Indirizzo entro 30 settembre 
Monitoraggio offerta e carriere studenti 
Indagine Laureati 
Report tutor aziendali 

il Comitato di Indirizzo analizza i dati messi a disposizione da 
Ufficio Studi, Gruppo di Riesame e Corporate Panel 

Gruppo di Riesame 
Consiglio CdS 
Consiglio School 
Commissione Paritetica 
Docenti-Studenti 

Direttore CdS 
tra settembre e 
dicembre 

incontri con Teacher Area Leader 
Confronto con TAL per la definizione della pianta organica 
dell’a.a. successivo   

Commissione Paritetica 
Docenti-Studenti 

 
primi di novembre 

Valutazione opinioni studenti sulla didattica a.a. precedente 
Relazione Annuale Commissione Paritetica Docenti-Studenti 

verbali precedenti della Commissione Paritetica Docenti-
Studenti, SUA-CdS, Valutazioni opinioni studenti sulla 
didattica, syllabus, SMA e RRC, Relazione Presidio e Nucleo 
dell'anno precedente. 
La Relazione Annuale della Commissione Paritetica Docenti-
Studenti va caricata entro il 31 gennaio di ogni anno dentro la 
SUA CdS 

Team Qualità 
Nucleo di Valutazione 
Senato Accademico 
Board Qualità e Innovazione 
Dean School 
Consiglio CdS 
Consiglio School 
Direttori CdS 
Gruppo di Riesame 

Direttore CdS novembre 
incontri con docenti 
incontri con studenti 

Monitoraggio su attività didattica I semestre 

Gruppo di Riesame 
Consiglio CdS 
Commissione Paritetica 
Docenti-Studenti 

Gruppo di Riesame entro novembre SMA a.a. precedente 

Verifica frequenza sui precorsi e analisi risultati test finali 
a.a. in corso 
Analisi questionari (studenti) sulla didattica a.a. precedente 
Rilascio ANVUR al 30.06 e KPI di Ateneo; valutazioni 
didattica; relazione Commissione Paritetica Docenti-Studenti 
anno precedente; 
La SMA con commenti agli indicatori deve essere caricata 
entro il 31 gennaio di ogni anno dentro la SUA-CdS 

Commissione Paritetica 
Docenti-Studenti 
Consiglio CdS 
Consiglio School 

Direttore CdS novembre/dicembre 
incontri con Uffici Luiss per monitoraggio 
(Tutorato, Orientamento, Career Service, Ufficio Studi, Ufficio 
internazionale, Segreteria Studenti) 

  Gruppo di Riesame 
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Corporate Panel dicembre Monitoraggio Offerta anno accademico in corso   

Gruppo di Riesame 
Consiglio CdS 
Consiglio School 
Commissione Paritetica 
Docenti-Studenti 

Direttore CdS dicembre 
Documento di progettazione nuovi CdS/ Riprogettazione 
(definitivo)  
SUA nuovi CdS/Modifiche Ordinamento (definitivo) 

  
Consiglio CdS 
Consiglio School 
Nucleo di Valutazione 

Consiglio School dicembre 
Documento di progettazione nuovi CdS (finale) 
SUA nuovi CdS (finale)     

Gruppo di Riesame 
 
dicembre/gennaio 
 

Scheda di autovalutazione/Rapporto di Riesame Ciclico 

SMA (o Rapporti Annuali) dell'anno in corso e degli anni 
precedenti (risalendo fino alla data dell'ultimo RRC) 
Ultimo Rapporto Riesame Ciclico 
Relazioni Commissione Paritetica Docenti-Studenti anni 
precedenti 
Relazioni Nucleo di valutazione anni precedenti 

Commissione Paritetica 
Docenti-Studenti 
Consiglio CdS 
Consiglio School 
Nucleo di Valutazione 

Consiglio CdS 
(monitoraggio) 

gennaio 

Comitato di Indirizzo: monitoraggio CdS a.a. in corso 
Corporate Panel monitoraggio a.a. in corso 
Relazione Annuale Commissione Paritetica Docenti-Studenti: 
analisi e delibere conseguenti 
Valutazione opinioni studenti sulla didattica 
SMA a.a. precedente 
Scheda di autovalutazione/Rapporto di Riesame Ciclico 

    

Consiglio School  
(monitoraggio a.a.in 
corso) 

febbraio 

Comitato di Indirizzo: monitoraggio CdS a.a. in corso 
Corporate Panel monitoraggio a.a. in corso 
Relazione Annuale Commissione Paritetica Docenti-Studenti: 
analisi e delibere conseguenti 
Valutazione opinioni studenti sulla didattica 
SMA a.a. precedente 
Scheda di autovalutazione/Rapporto di Riesame Ciclico 

   

Direttore CdS febbraio incontri con Teacher Area Leader 
Confronto con TAL per la definizione dei sillabus dell’a.a. 
successivo 

Consiglio CdS 
Gruppo di Riesame 

Direttore CdS aprile 

incontri con docenti 
incontri con studenti 
incontri con Uffici Luiss per monitoraggio 
(Tutorato, Orientamento, career, Ufficio Studi, Ufficio 
internazionale, Segreteria Studenti) 

Monitoraggio su attività didattica II semestre 

Consiglio CdS 
Gruppo di Riesame 
Commissione Paritetica 
Docenti-Studenti 

Comitato di Indirizzo entro 20 aprile monitoraggio e progettazione nuovi CdS  

Relazione Presidio Qualità 
Relazione Nucleo di Valutazione 
SMA e Rapporti Riesame Ciclico/Scheda autovalutazione 
datamart e KPI da Ufficio Studi 
studi di settore 
indagini inserimento professionale 
parere Corporate Panel 
offerta formativa a.a. successivo progettazione 

Gruppo di Riesame 
Consiglio CdS 
Consiglio School 
Commissione Paritetica 
Docenti-Studenti 
Nucleo di Valutazione 

Gruppo di Riesame entro 30 aprile SUA CdS: a.a. successivo 
Aggiornamento SUA-CdS (tutte le sezioni tranne Quadri 
B6,B7,C1,C2,C3) 

Commissione Paritetica 
Docenti-Studenti 
Consiglio CdS  
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Consiglio School 

Direttore CdS maggio 
Documento di progettazione nuovi CdS/ Riprogettazione  
(bozza 1) 
SUA nuovi CdS/Modifiche Ordinamento (bozza 1) 

  

Consiglio CdS  
Consiglio School 
Nucleo di Valutazione 
Commissione Paritetica 
Docenti-Studenti 

Commissione Paritetica 
Docenti-Studenti 

entro maggio 
proposte attivazione nuovi corsi e modifiche ordinamenti a.a.+2 
questionari (studenti) sulla didattica I semestre a.a. in corso     

Corporate Panel entro fine maggio proposte attivazione nuovi corsi e modifiche ordinamenti a.a.+2 
Valutazione della progettazione di nuovi CdS e di modifiche 
ordinamentali 

Gruppo di Riesame 
Consiglio CdS  
Consiglio School 
Commissione Paritetica 
Docenti-Studenti 

Consiglio CdS 
(programmazione) 

giugno 

SUA-CdS  a.a. successivo 
Documento di Riprogettazione (bozza 1)  
SUA nuovi CdS/Modifiche Ordinamento (bozza 1) 
Valutazione opinioni studenti sulla didattica 

recepiscono indicazioni di Corporate Panel e Comitati di 
Indirizzo di aprile/maggio 
 

 

Consiglio School 
(programmazione) 

giugno 

SUA-CdS  a.a. successivo 
Documento di progettazione nuovi CdS/ Riprogettazione  
(bozza 1)  
SUA nuovi CdS/Modifiche Ordinamento (bozza 1) 
Valutazione opinioni studenti sulla didattica 

  
recepiscono indicazioni di Corporate Panel e Comitati di 
Indirizzo di aprile/maggio 
 

  

Commissione Paritetica 
Docenti-Studenti 

entro 31 luglio SUA CdS a.a. successivo 
i verbali della CPDS non vanno portati in Consiglio. Solo la 
Relazione Annuale CPDS va portata in Consiglio appena 
predisposta 

Gruppo di Riesame 

 
 
scadenzario riunioni 

il Consiglio di Corso di Studio si riunisce almeno 3 volte l’anno 

Il Consiglio di School si riunisce almeno 4 volte l’anno 

la Commissione Paritetica Docenti-Studenti (CPDS) si riunisce almeno 3 volte l'anno 

il Gruppo di Riesame (GR) si riunisce almeno 4 volte l'anno  

Il Corporate Panel (CoP) si riunisce almeno 1 o 2 volte l'anno 

Il Comitato di Indirizzo (CID) si riunisce almeno 2 volte l'anno 

 

assicurazione del processo di monitoraggio e di condivisione 

tutti i verbali del Gruppo di Riesame devono essere condivisi con il Consiglio di CdS,  la Commissione Paritetica Docenti-Studenti e con il Consiglio di School che li analizzano e identificano eventuali azioni 
correttive. 

tutti i verbali della Commissione Paritetica Docenti-Studenti devono essere condivisi con il Gruppo di Riesame, con il Consiglio di CdS e con il Consiglio di School che li analizzano e identificano eventuali azioni 
correttive. 

tutti i verbali dei Corporate Panel vanno condivisi con Commissione Paritetica Docenti-Studenti, Gruppo di Riesame e Consiglio di School 

tutti i verbali dei Comitato di Indirizzo vanno condivisi con Commissione Paritetica Docenti-Studenti, Gruppo di Riesame, il Consiglio di CdS e Consiglio di School 
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la SUA-CdS, la SMA e il Rapporto di Riesame Ciclico devono essere trasmessi al Board Qualità e Innovazione e al Nucleo di Valutazione 

la Relazione Annuale della Commissione Paritetica Docenti-Studenti deve essere trasmessa al Consiglio di School, al Gruppo di Riesame, al Consiglio di Cd, al Board Qualità e Innovazione e al Nucleo di 
Valutazione 

 

 


